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SKOLSKY PSYCHOLOG A NEFORMALNE VZDELAVANIE DETI
SCHOOL PSYCHOLOGIST AND INFORMAL EDUCATION OF CHILDREN

Miroslava LEMESOVA, SR

Abstrakt: Medzi vonkajsie faktory ovplyvijuce skolsku uspesnost Ziakov zaradujeme okrem
Skoly i rodinu a komunitu, v ktorej deti vyrastaju. V sucasnosti neexistuju postupy a modely,
ktoré by napomdahali zlepsovaniu tychto vonkajsich faktorov a ich vplyvu na vzdeldavanie deti.
Prave oblast neformalnych vzdelavacich a volnocasovych aktivit méze vsak byt jednou

Z prilezitosti ako sa na vzdelavani deti podielat, podporit ich osobny rozvoj a zdokonalit
klucové Zivotné kompetencie zabranujuce vyluceniu zo spolocnosti. Su totiz délezitou
platformou pre motivaciu skolopovinnych deti k studiu nielen na zdakladnej skole ale

i kK dalsiemu studiu v ramci vyssieho sekundarneho vzdelavania. Cielom prispevku je
poukdzat na dolezitost informdcii zo systému neformalneho vzdelavania v praci skolského
psychologa a psychologicky a ich vyznamu pri utvarani komplexného obrazu o dietati.

Abstract: Among external factors influencing school success rate of pupils belong alongside
school also family and community in which children are raised. Currently there are no
procedures and models helping to improve external factors and further influence education of
children. There is the possibility of using informal educational and free-time activities and
thus contribute to education of children, their personal development and also to improve
their key life competences helping to avoid social exclusion. These actually provide an
important platform for motivation of school children to study throughout primary and further
secondary education. The aim of the paper is to highlight the importance of information from
the system of informal education of school psychologists and their importance by forming a
complex image of child.

1 Uvod

Skolského psycholdéga mozno v sucasnej dobe vnimat’ ako nezastupitelni stiéast’ §kolského
zivota. V $kole sa podiel'a na realizacii spoloéného ciel'a, ktorym je podla Adamik-Simegovej
(2010) zabezpecenie vyssej kvality a efektivnosti vychovy a vzdelavania. Robinson (2002)
zdoraziiuje, Ze Skolski psycholdgovia maji tiez potrebnll kvalifikaciu a zru¢nosti navigovat
napriec Skolskym systémom a obhajovat’ zaujmy jednotlivcov, ktori maji odlisné potreby ako
typicki Studenti. St tou najvhodnejSou osobou pre pracu so Studentmi, ktori st nejakym
spdsobom ,,ini* ¢1 ,,rizikovi‘. Z historického pohl'adu boli takto oznacovani ti, ktori sa od
dominantnej kultiry nie¢im liSili. Mohol to byt’ vyzor (napr. postihnutie, farba pokozky),
jazyk, hodnoty ¢i $truktara rodiny (LeCapitaine, 2000), v st¢asnosti sa v§ak Casto ako
problémovi v beznej zdkladnej ¢i strednej Skole oznacuju aj napriklad Ziaci nadpriemerne
nadani a pod. Podl'a Gajdosovej (2007 citovanej podla Adamik-Simegovej, 2010) je viak
vel'mi dolezité vidiet’ ziaka ¢i triedu v celej jej komplexnosti a v ramci Specifického kontextu,
ktory ovplyviiuje ich fungovanie v kole. Skolskému psycholégovi tak v jeho praci mozu
napomdct’ dotvorit’ celkovy obraz o dietati informdacie nielen od ucitel'ov a samotného
diet’at’a, ale 1 od rodi¢ov a inych vztaznych osodb ¢i od organizécii, s ktorymi dieta po pobyte
Vv skole vstupuje do kontaktu. Je nevyhnutné rozumiet’ tomu, Ze to, ¢o vnimame ako
,,dysfunkciu® nie je len internou patologiou konkrétneho diet’at’a, ale vzt'ahuje sa na omnoho
rozsiahlejsi systém (Sheridan, Gutkin, 2000), s ktorym treba pracovat’. Podl'a LeCapitaina
(2000) je tato uloha naplnitel'na prave kompetenciami Skolskych psychologov a zaroven tym,
ze dokazu zainteresovat’ celt komunitu.
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2 Skolsky psycholég vo vzdelavacom systéme

Podl'a Hospa a Reschlyho (2002) stravia skolski psychologovia priblizne 25% svojho ¢asu
kazdy tyzden poskytovanim nejakej konzultacie a poradenstva — ucitelom, detom, rodicom.
Typickym je poradenstvo tykajlice sa rieSenia Skolského tspechu Studentov a problémov

s jeho dosahovanim ¢i problémov v spravani (Robinson, 2002). Pri rieSeni tychto t'azkosti
spolupracuje s u¢ite'mi ale aj s inymi odbornikmi v $kole ¢i mimo nej a Samozrejme

s rodinou dietat’a. Prave rodicia su osobami, ktoré mu umoznuju ziskat' komplexné
informacie. AK teda nazerame na diet'a ako na sucast’ malého socialneho systému, snazime sa
porozumiet’ vSetkym vplyvom, ktoré ho obklopuju a nasledne rozvijat’ intervencie vplyvajuce
na tento systém. Okrem ucitel'ov a uliteliek a samotného dietat’a, s ktorymi ma skolsky
psycholog ¢i skolska psychologicka pravidelny, takmer kazdodenny kontakt, by mali byt tieto
intervencie zamerané aj na ostatné sucasti socidlneho sveta dietat’a. Tym azda
najdolezitej$im, ktory spomeniem hned’ na avod, je rodina.

Zmysluplna spolupréca rodiny a skoly napoméha facilitovat’ lepSie Skolské vysledky deti.
Mnohé vyskumy nasli signifikantny vztah medzi domacim prostredim dietat’a v ¢ase
predskolského veku (pristup k vzdelavacim materidlom, stimulacia reci, reakcie rodicov)

a kognitivnym vyvinom po&as ranného detstva a na prvom stupni ZS. Podobne mnoho $tadii
objavilo ddlezité spojenie medzi premennymi tykajicimi sa rodiny (sp0sob akym rodicia
podporuju ucenia sa deti doma) a Skolskym uspechom deti. Dobry a otvoreny vztah medzi
rodinou a $kolou sa javi nevyhnutny najma u deti pochadzajtcich zo socialne
znevyhodneného prostredia. Bezna Skolska prax vSak ukazuje, Ze nadviazanie a udrzanie
vztahu s rodi¢mi tychto deti je vel'mi obtiaZne.

Podrl'a Raffaele a Knoffa (1999) takyto rodicia ¢asto nespolupracujt z réznych dovodov. Sami
v Skole zazili netispech a neveria, Ze ucitel'om ide o najlepsi zdujem ich dietat’a, vnimaji seba
samych ako ,,inych® v kontakte s u¢itelom diet'at’a a nevedia si predstavit’, ¢o by formalnemu
systému vzdelavania mohli pontknut’ ¢i sa necitia byt’ silny vo¢i tradi¢nej byrokracii
prevladajucej na Skolach a neakceptécii ich kultirnych hodnét. Moles (1993 citovany podla
Rafaela, Knoffa, 1999) upozoriuje, Ze rodi¢om, ktori st znevyhodneni socialne a ekonomicky
a personalu Skoly ¢asto chybaju vedomosti a spdsobilosti pre vzajomn1 interakciu alebo
jednoducho prileZitosti na nadviazanie spoluprace. Vo vzajomnom kontakte prezivaju
psychologické a kultirne bariéry limitujice vzdjomné pochopenie, vratane chybného
vnimania a pochopenia, negativnych ocakavani, stereotypov, zastraSovania a nedovery.
Prepojeniu a naviazaniu vztahu medzi $kolou a rodinou a dotvoreniu celkového obrazu

0 diet’ati a jeho vzdelavani v§ak m6Zu napomoct’ 1 organizécie pontkajiuce neformalne
vzdelavanie deti. St neoddelite'nou sucast’ou socialneho systému, v ktorom diet’a existuje.
Takato forma vzdelavania prebieha popri hlavnych prudoch vzdelavania a odbornej pripravy,
napriklad v rameci aktivit obCianskych zdruzeni a organizacii. lde 0 zamerné, avsak
dobrovol'né ucenie, ktoré sa uskutociiuje v rozli¢nych typoch prostredi a situdciach so
zameranim na Specificku cielovl skupinu (Fudaly, Lenco, 2008). Patria sem rdzne zaujmové
a Sportové krazky ¢i individualne doucovanie a pod. Dobra prax tychto zariadeni nie je
komplexne podchytena napriek tomu, Ze prave ony by mohli napomdct’ identifikécii faktorov
ovplyviiujacich zvysenie kvality Studijnych vysledkov deti. Zaujimavymi s napriklad otazky
motivacie deti k uceniu ¢i identifikacia Specifik v oblasti vzdelavacich potrieb deti. Existuje
malo vyskumov, ktoré by sa venovali vplyvu a prenosu informacii z neformalneho systému
vzdeldvania do systému formalneho, ktorého stucast'ou je i Skolsky psycholog. Prispevkom
chcem upozornit’ na dolezitost’ takychto informacii a ich postavenie v praci skolskych
psycholégov.

3 Charakteristika prieskumu
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Prispevok je sucastou prave realizovaného projektu zamerané¢ho na zmapovanie dobrej praxe
vzdelavania deti a mladych l'udi pochadzajucich zo socidlne znevyhodnujuceho prostredia

Vv procesoch neformalneho vzdeldvania s ndzvom Dobra prax neformélneho vzdelavania ako
nastroj zmeny. Tento projekt realizuje vd’aka podpore Nadacie otvorenej spolo¢nosti — Open
Society Foundation ob¢ianske zdruzenie Ulita. Lokalny charakter projektu som sa pre ucely
prispevku pokusila rozsirit’ zapojenim Skolskych psychologi¢iek pracujucich v inych Castiach
Bratislavy ¢i v inych krajoch Slovenska.

Prieskum si samozrejme nekladie narok na tplnost’ a zovSeobecnitelnost’ ziskanych tdajov.
Jeho cielom bolo zmapovanie dostupnosti informacii z neformalneho vo formalnom systéme
vzdelavania a poukéazanie na miesto a dolezitost’ tychto informacii v praci skolskych

a poradenskych psycholdgov a psychologiciek. Za tymto ucelom som v mesiacoch jul az
september 2012 realizovala 5 individualnych polostrukturovanych rozhovorov s dvoma
psychologickami spadajucimi do lokality realizovaného projektu a s d’al§imi troma, ktoré
pracuji mimo lokality projektu a boli ochotné rozhovorov sa zucastnit'. Informacie o mieste
posobiska a diZke praxe uvadzam v tabulke (vid’ Tab. 1).

Tab. 1 Prehlad informacii o ucastnickach rozhovorov

Kod Dizka praxe | Typ 3koly Kraj v ramci SR
psychologicky

SP1 4 gymnazium Banskobystricky kraj
SP2 5 zakladna §kola Trnavsky kraj

SP3 2 Specidlna zakladna Skola | Bratislavsky kraj
SP4 4 zakladna skola Bratislavsky kraj

PP 1 CPPPaP Bratislavsky kraj

Ziskané udaje som analyzovala metédou vytvarania trsov (Miovsky, 2006). V prvom kroku
som zoskupovala a konceptualizovala vyjadrenia tc¢astni¢ok do trsov, v ramci ktorych som
vyhladavala urc¢ité opakujiice sa témy. Postupnou analyzou d’alSich a d’alSich idajov boli tieto
témy dopliané a sytené, ¢im sa vytvarala ista Struktira vSeobecnejsie sformovanych
vyznamovych kategorii. V texte dokumentujem vysledky doslovnymi citdciami ucastni¢ok
rozhovorov. Tieto citacie st oznacené jedine¢nym kodom pridelenym kazdej zicastnenej
psychologicke. Kody st uvedené taktiez v Tabulke €. 1.

4 Informacie z neformalneho vzdelavania v kontexte prace $kolského psychologa

Z tdajov ziskanych rozhovormi vyplyva, Ze vSetky opytané skolské psychologicky, rovnako
ako poradenska psychologicka pracujica v CPPPaP a venujlca sa v rdmci svoje pozicie
najma preventivne] skupinovej praci s det'mi na zakladnych a strednych Skolach, maju
informécie 0 vzdelavani deti v ramci systému neformalneho vzdeldvania. Tieto informacie
ziskavaju najcastejSie od deti pri individualnych rozhovoroch ale aj pocas skupinovej prace.
Zaroven im informaciu poskytuju rodicia v rdmci konzultécii ¢i ucitelia, s ktorymi st
pravidelne v kontakte. Zdrojom tychto informacii st ale v niektorych pripadoch i samotné
organizacie poskytujuce sluzby neformalneho vzdelavania (tuto moznost’ uviedli dve
ucastnicky rozhvorov). Deti sa podl'a psychologiciek zac¢astiuji najmé individualneho
doucovania, zaujmovych krizkov (ponukanych napr. centrami vol'ného ¢asu) ¢i Sportovych
aktivit. Dve ucastni¢ky rozhovorov — skolska psychologicka a poradenské psychologicka
uviedli, Ze vedia o tom, ze deti, S ktorymi pracuji, navstevuji najmé nizkoprahové zariadenia:
.S nasou socidalnou skupinou iné formy neformalneho vzdelavania ako nizkoprahové
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zariadenia nie. Financné moznosti to nedovolujii* (SP3). Motivécia navitevovat
a zucastnovat sa neformalneho vzdeladvania je podla psychologiciek rozna. Niekedy odportca
nejaku formu takéhoto vzdelavania, napriklad doucovanie, v pripade t'azkosti dietata
s u¢enim samostny ucitel’ ¢i Skolsky psycholdg alebo je motivované samo diet’a. Inde je to
skor zelanie rodicov: ,,Ja sa este stretavam skor s tym, Ze rodicia vyslovene dieta nutia chodit
na doucovanie, aj celu sobotu venovat priprave, aby sa dostalo na gymndzium. Skor je to
0 tom, Ze rodicia chcil...“ (SP4).
Postavenie a dolezitost’ tychto informacii v ich praci mozno vidiet’ v Siestich oblastiach. Po
prvé uvadzali Gcastnicky rozhovorov ich uzitoénost’ v priebehu poradenstva. Informacie
z neformalneho systému vzdelavania im umoziuju dotvorit’ si a mat’ celkovy obraz o diet’ati:
., Cim viac informdcii o tom dietati ja viem, tak tym viac mi to pomdha v tom pochopent preco
to dieta reaguje ako reaguje. Ja si myslim, Ze ¢im viac informacii z réznych smerov, z réznych
systemov, v ktorych funguje, tak tym je to efektivnejsie, aby som ho pochopila, ze ¢o sa mu
vlastne deje a preco reaguje ako reaguje. Preco sa nechce ucit alebo preco nechodi do skoly.
Urcite to pomdha. “ (PP). Dalej vidia ich prinos pri praci s konkrétnym diet’atom.
Pomahajt im nachadzat’ prirovnania pri praci s dietatom z iného prostredia, motivovat’ ho na
zaklade zazitkov z neformalneho vzdelavania ¢i korigovat’ jeho spravanie vyuZzitim principov
Z neformalneho vzdeldvania: ,,...individudlne doucovanie je vyborné pri Ziakoch so SVVP,
ktori v Skole casto nezaziju uspech — vidia, ze ,,len“ potrebuju viac casu resp. individudlny
pristup a dokdzu to* (SP1). Tretou oblastou, v ramci ktorej je mozné informécie
Z neformalneho systému vzdelavania vyuzit, je praca s ucite’om. Prave ucitelia vyuzivaju
poradensky priestor v naplni prace Skolského psycholdga a ziadaju o radu ¢i uz ide o t'azkosti
V uceni alebo spravani u deti, alebo o kontakt s rodi¢mi: . Ano, pri komunikacii s ucitelom mi
to pomaha, Ze ja viem popisat tu situdciu. Pomdaha to presunut niektoré principy prdce
s dietatom do skoly* (SP3). Ak teda skolsky psycholog ma informacie z neformalneho
vzdelavania deti a vyuziva ich i pri kontakte s u¢itel'om, ziintenzivni sa i ich vzajomny
kontakt a spolupraca, ¢o vedie v kone¢nom dosledku i K zvySeniu kvality prace s diet'atom:
,, Uz teda bezi takato sluzba (vzdelavacie aktivity, pozn. autorky) vo viacerych centrach (v
nizkoprahovych zariadeniach, pozn. autorky) a navstevuji ju deti Z nasej skoly, a potom som
sa rozpravala aj s ucitelkami, tak aj oni mi vedeli zhodnotit, Ze je tam ten posun, Ze vidiet, Ze
S tymi detmi sa pracuje poobede este navyse, a Ze sa zlepsuju. A potom tie deti, ktoré tuto
sluzbu vyuzivali, na tie dostavam spdtnii viizbu cely ¢as“ (SP3). Skolské psychologi¢ky vidia
neformalny systém vzdeldvania aj ako pomoc pre deti, ktoré tazsie zndsaju sucasny Styl prace
v Skole. V neformalnom systéme vzdeldvania vidia prileZitost’ zaZit’ si Gspech, dopriat’ si
individualny pristup, ¢o ¢asto podmienky a priestory skoly nedovol'uji. Vnimaja ho teda i ako
systém eliminujici nedostatky sti¢asného $kolského systému. Poslednou oblast'ou, ku
ktorej sa Skolské psychologic¢ky vyjadrovali v spojitosti s neformalnym vzdelavanim bolo
nazeranie na toto vzdelavanie ako na prostriedok vyplnenia vol’'ného ¢asu deti. Pozitivne
hodnotia to, Ze pomocou aktivit v rdmci neformélneho vzdeldvania maju deti vyplneny svoj
vol'ny ¢as a nemaju priestor na nevhodné spravanie. Samozrejme to ale nesmie byt na ukor
Skolskych povinnosti: ,, Ale co sa tyka spravania, velmi ocentujem sportove kruzky. Lebo
vidiet, Ze to dieta ma vyplneny cas poobede do vecera, nema cas aby sa flakalo a travilo cas
nevhodne. Ale zase je to troska probléem, ked’ deti maju rdano tréningy alebo chodia na zdpasy,
sustredenia, tak potom uz ta priprava co sa tyka inych predmetov horsia. Lebo je to na ukor
toho Ze sa venuje Sportu” (SP4).
Napriek dolezitosti tychto informacii vSak podla vSetkych tcastnicok rozhovorov nemaju
Skolski a poradenski psycholdgovia tieto informacie. Domnievaju sa, Ze je to sposobené
pracou navyse, ktoru by museli pri ziskavani tychto informadcii vynalozit’ na ukor vlastného
vol'ného €asu. To, o sa teda javi ako idedlny stav — poznat’ a mat’ vSetky informacie o diet’ati,
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by v8ak podl’a nich malo byt samozrejmostou: ,,... ak je skolsky psycholog v obraze, ma aj
tieto informdcie, vie, ¢o sa deje v komunite okolo neho a spolupracuje aj s dalsimi
zdruzeniami. Dokaze tak lepsie intervenovat'v pripade potreby... ,,Klienti*“ su casto ti isti
a ked’ odbornici nie su v kontakte, casto nam ,,utekaju *“ dolezité informacie... stracame cas.
Nasa prdca je menej efektivna...“ (SP1).

5 Zaver

Sheridanova a Gutkin (2000) sa domnievajt, Ze definitivnym ciel'om $kolskych psychologov
a psychologiciek v 21. storo¢i by malo byt facilitovat’ vyvin rieSeni, ktoré mézu fungovat’ bez
ich casti. Uspech tychto rieeni v mnohom zavisi prave od schopnosti ,,posuniit’ psychologiu
d’alej* jednotlivcom (akymi st ucitelia, rodicia, I'udia z komunity...), ktori su neodlucitel'ni od
prirodzenosti diet'ata, st s dietatom dlhodobo a v jeho prostredi. | ked’ je dietata v kontakte
S mnohymi institiiciami ¢i osobami ponukajicimi pomoc (socialne sluzby, nabozenské
skupiny, §koly, nizkoprahové zariadenia a pod.), funguju tieto zvy¢ajne izolovane a bez
poznania prace ostatnych. Domnievam sa vSak, Ze prave skolsky psycholog je tou osobou,
ktora moze vo svojej praci vyuzit' informacie z viacerych zdrojov a zaroven tieto zdroje
zmysluplne prepojit’. Sucast'ou jeho prace by malo byt’ vytvorenie systému podporujiaceho
deti, mladych T'udi a ich rodiny, ktory by dokazal fungovat’ efektivne aj bez tcasti skolského
psycholéga. Ako ukazuju vysledky prieskumu prezentovného v tomto prispevku, skolski

i poradenski psycholégovia majt informacie, ktoré im to umoziuji. Okrem informacii s
vSak v tomto pripade klI'iCovymi chut’ a snaha pomoct’ dietat'u (hovorim minimalne

0 sprostredkovani pomoci) i na miestach, kde uz pomoc presahuje mutry kancelarie $kolského
psycholdga a Skoly.
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